[bookmark: _GoBack]



	Чек-лист готовности бизнеса к масштабированию

	Вопросы
	Ответ
	

	
	

	Вашему бизнесу более 3-х лет?
	
	

	Есть ли собственные филиалы?
	
	

	Поддерживается ли в компании стабильный уровень прибыли более одного года?
	
	

	Есть ли четкое понимание сезонности и инструментов работы с бизнес- моделью?
	
	

	В чем заключается уникальность вашей бизнес-модели?
	
	

	Продукт
	

	Есть ли у вашего "продукта" принципиальные отличия от
конкурентов?
	
	

	Есть ли у вас секреты производства (продукта или услуги), неизвестные конкурентам?
	
	

	Легко ли вам доносить клиентам ваши конкурентные преимущества?
	
	

	Если вы продаёте или производите товары, то сможете ли вы увеличить обороты производства или продажи в 10 раз в ближайший год?
	
	

	Отлажена система производства, сбыта и реализации?
	
	

	Финансы
	

	Знаете ли вы стоимость вашей компании?
	
	

	Ведется ли в компании финансовый учет (ДДС, P&L, Баланс)?
	
	

	Разделяете ли вы расходы по статьям?
	
	

	Знаете ли необходимую сумму инвестиций одной точки?
	
	

	Знаете ли вы средний чек в вашей компании?
	
	

	Можете точно в процентах написать маржинальность вашего бизнеса?
	
	

	Финансовое и налоговое планирование отрегулированы?
	
	

	Интеллектуальная собственность
	

	Знаете ли вы все объекты авторских прав в своем бизнесе?
	
	

	Оформляете ли вы договоры авторского заказа с дизайнерами, копирайтерами, программистами и т.д.?
	
	

	Зарегистрирован товарный знак?
	
	

	HR
	

	Разработана ли система обучения персонала?
	
	

	Есть ли у вас прозрачная система KPI по каждому сотруднику?
	
	

	Есть ли у вашей компании оформленная идея (видение, цели,
ценности)?
	
	

	Разработана ли система подбора персонала?
	
	

	Разработана ли система аттестации персонала?
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	Стандарты
	

	Описаны ли ключевые бизнес-процессы в вашей компании?
	
	

	Существуют ли регламенты и руководства по ключевым процессам?
	
	

	Внедрена ли у вас система контроля качества?
	
	

	Действует ли компания по единым прописанным стандартам?
	
	

	Описан ли пошаговый алгоритм открытия вашего представительства?
	
	

	Маркетинг
	

	Есть ли сайт компании?
	
	

	Какие маркетинговые инструменты используете в бизнесе?
	
	

	Считаете ли вы ROI по всем каналам привлечения клиентов?
	
	

	Получаете ли вы ежемесячно запланированное количество клиентов/обращений/лидов?
	
	

	Довольны ли вы своими маркетинговыми инструментами (сайт, маркетинг-кит, вывеска и т.д.)
	
	

	Есть ли проверенные каналы продвижения ваших товаров/услуг?
	
	

	Знаете ли вы стоимость привлечения одного клиента?
	
	

	Продажи
	

	Описан ли ваш алгоритм продаж?
	
	

	Есть ли у вас все необходимые продавцам документы (скрипты, FAQ, работа с возражениями и т.д.)?
	
	

	Разработана ли система обучения и адаптации менеджеров по
продажам?
	
	

	Есть ли УТП?
	
	

	Рассчитан ли объем предстоящих инвестиций?
	
	

	Автоматизация
	
	

	Есть ли в вашей компании CRM-система?
	
	

	Используете ли вы системы бизнес-анализа и планирования?
	
	

	Используете ли вы системы бизнес-анализа и планирования?
	
	

	Итого оценка уровня готовности компании к масштабированию
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Чек - лист   готовности   бизнеса   к   масштабированию  

Вопросы  Ответ   

  

Вашему   бизнесу   более   3 - х   лет?    

Есть   ли   собственные   филиалы?    

Поддерживается   ли   в   компании   стабильный   уровень   прибыли   более   одного  года?    

Есть   ли   четкое   понимание   сезонности   и   инструментов   работы   с   бизнес -   моделью?    

В   чем   заключается   уникальность   вашей   бизнес - модели?    

Продукт   

Есть   ли   у   вашего   "продукта"   принципиальные   отличия   от   конкурентов?    

Есть   ли   у   вас   секреты   производства   (продукта   или   услуги),  неизвестные конкурентам?    

Легко   ли   вам   доносить   клиентам   ваши   конкурентные   преимущества?    

Если вы продаёте или производите товары, то сможете ли вы  увеличить   обороты   производства   или   продажи   в   10   раз   в   ближайший   год?    

Отлажена   система   производства,   сбыта   и   реализации?    

Финансы   

Знаете   ли   вы   стоимость   вашей   компании?    

Ведется   ли   в   компании   финансовый   учет   (ДДС,   P&L,   Баланс)?    

Разделяете   ли   вы   расходы   по   статьям?    

Знаете   ли   необходимую   сумму   инвестиций   одной   точки?    

Знаете   ли   вы   средний   чек   в   вашей   компании?    

Можете   точно   в   процентах   написать   маржинальность   вашего   бизнеса?    

Финансовое   и   налоговое   планирование   отрегулированы?    

Интеллектуальная   собственность   

Знаете   ли   вы   все   объекты   авторских   прав   в   своем   бизнесе?    

Оформляете   ли   вы   договоры   авторского   заказа   с   дизайнерами,  копирайтерами, программистами и т.д.?    

Зарегистрирован   товарный   знак?    

HR   

Разработана   ли   система   обучения   персонала?    

Есть   ли   у   вас   прозрачная   система   KPI   по   каждому   сотруднику?    

Есть   ли   у   вашей   компании   оформленная   идея   (видение,   цели,   ценности)?    

Разработана   ли   система   подбора   персонала?    

Разработана   ли   система   аттестации   персонала?    

       

